# FENSER

4 o
- ‘ o ’%
. - 4
:-" - ) | b g = k
4 P
1

Huollettu ikkuna

on tiivis, helppokiyttéinen ja turvallinen



Huollettu 1ikkuna

sddstdd selvii rahaa!

Ikkunat kuluvat kaytdssa, mutta oikea-aikaisen ja
jarjestelmallisen huollon avulla voidaan ikkunoiden
kayttoikaa pidentaa merkittavasti.

Fenser ikkunahuollon avulla ikkunat pysyvat help-
pokayttoisina, tiiviina ja turvallisina. Maaraaikaishuol-
lon myo6ta asukkaiden ja kiinteistdjen muiden kayttaji-

en tyytyvaisyys paranee. Lisaksi korjauspyynnot seka
kalliit vahingot vahenevat.

Suunnitelmallinen ikkunoiden huolto on osa hyvaa
ja ammattimaista kiinteiston hoitoa. Sen avulla ta-
lousarviot pitavat ja isannoitsijan ty6 helpottuu. Esi-
merkiksi Suomen johtava ikkunavalmistaja, Fenestra
suosittelee ikkunoiden huoltoa viiden vuoden valein,

osana kiinteiston ammattimaista hoitosuunnitelmaa.




Fenser-huoltokonsepti

Fenser-ikkunahuolto etenee systemaattisen konseptin mukaisesti. Asu-

kastyytyvaisyyden vaalimiseksi huoltoprosessi kaynnistyy aina toimitta-

malla asukkaille ilmoitukset Iahestyvasta huoltotyosta.

Fenser-ikkunahuolto etenee ikkuna ikkunalta, yli 30-kohtaista tarkas-

tuslistaa seuraten. Huollon
yhteydessa kaydaan lapi
konseptiin kuuluvat tarkatuk-
set, saadot, puhdistukset
...Ja korjaukset. Kaikki tehdyt
tyot raportoidaan kirjallisesti
tilaajalle. Huoltoon voidaan
liittaa myos ikkunoiden kay-
ton opastusta asukkaille tai
esimerkiksi kayttoohjeiden
jakaminen. Fenser-ikkuna-
huollon onnistuminen mita-
taan tekemalla palautekysely
jokaisessa huolletussa kiin-
teistossa.

Ehja aukipitolaite helpottaa tuulettamista,
ja ikkuna aukeaa keveasti

ISANNOITSIJA, TOIMITUSJOHTAJA JOEL KARVINEN

Vuosaaren Isannointitiimi

L g W' 'm" "Merkittava osa isannoitsijan

tyosta on ongelmanratkaisua.
Tehtavakentta on niin laaja, etta
monissa asioissa kannattaa kayt-
taa apuna asiantuntijoita.

Kiinteiston huoltosuunnitelmaa.
Olemme havainneet, etta Fenser-
ikkunahuollon avulla pystymme
saastamaan taloyhtididen huolto-
kustannuksia, koska ikkunoiden
aiheuttamiin ongelmiin puututaan
tehokkaasti ja kerralla. Huollon
jalkeen ikkunat toimivat moitteet-
tomasti useita vuosia — asukkai-

den viihtyvyys paranee, ja isannoitsijalle ei tule korjauspyyntoja ikku-
noista. Lopputuloksena on, etta kertainvestointi ikkunoiden huoltoon
saastaa pitkalla tahtaimella taloyhtiolle selva rahaa.

Fenser Oy:n huoltokonsepti syste-
matisoi ikkunoiden huollon osaksi
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ikkunahuolto

TOIMIVASSA JA
TURVALLISESSA IKKUNASSA:
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Huonokuntoiset tiivisteet on vaihdettu.
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Saranat on kiristetty ja saadetty.
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Avaa uusia nakoaloja

Fenestra Oy on valinnut Fenser Oy:n valtuutetuksi Fenestra
ikkunoiden ja -parvekeovien merkkihuolloksi.

Luotettava
ikkunahuolto
- kaikille ikkunoille

Fenser on Fenestra-ikkunoiden ja parvekeo-
vien merkkihuolto. Huollamme my6s muun
merkkiset ikkunat ja parvekeovet. Yli 20
vuoden kokemuksen myota olemme kehitta-
neet yksityiskohtaisen huoltokonseptin, jossa
huomioidaan ikkunat ja sita valittomasti ym-
paroivien rakenteiden kunto. Fenser Oy:lla on
kaytdssaan Suomen johtavan ikkunanvalmis-
tajan, Fenestran varaosahuolto ja tuotekehi-
tyksen tulokset.
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